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1. Vorstellung der EAK

2. PR-Materialien zu den Schwerpunktthemen 

3. Einheitliche Öffentlichkeitsarbeit

4. Gemeinsame Schulprojekt-Tage mit der EAK 

5. Elektro-Nick 2027

Agenda
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Gründung einer Koordinierungsstelle in der Abfallwirtschaft

Elektronisches Registrier- und Meldesystem (EDM)

geteilte Verantwortung Kommunen-Hersteller

bundesweit einheitlich koordinierte Öffentlichkeitsarbeit durch 

die Elektroaltgeräte Koordinierungsstelle

Was war 2005 in Österreich neu?
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Zentrale Koordinierungs- und Informationsplattform für den Bereich der   

EAG-VO und der Batterienverordnung

Interessenausgleich zwischen allen von den beiden Verordnungen betroffenen 

Kreisen

Gewährleistung gleicher Voraussetzungen für alle Sammel- und 

Verwertungssysteme – „Gleichbehandlungsgrundsatz“

Sicherstellung der maximalen Kosteneffizienz bei der Sammlung und 

Verwertung von Elektroaltgeräten und Altbatterien

Ziele für die Gründung einer Koordinierungsstelle
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Die Koordinierungsstelle als zentrale Koordinierungsplattform

Koordinierungs-
stelle

Klimaschutzministerium

Sammel- und
Verwertungssysteme

WKO

Registrierte
Sammelstellen

Österr. Gemeindebund

Österr. Städtebund
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Die Koordinierungsstelle wurde im Mai 2005 als Gesellschaft mit beschränkter Haftung 

gegründet.

Ist nicht auf Gewinn ausgerichtet.

Die EAK wurde durch den Bescheid des BMK von Juli 2005 erstmals mit der Erfüllung der 

Aufgaben gemäß § 13b Abs. 1 AWG 2002 in Verbindung mit § 19 Abs. 2 EAG-VO betraut. 

Diese Betrauung wurde bis 31. August 2025 verlängert.

Im Jahr 2008 kam es zu einer Aufgabenerweiterung der EAK um den Bereich der 

Gerätealtbatterien. Die EAK wurde durch den Bescheid des BMK von Juni 2008 erstmals 

zusätzlich mit der Erfüllung der Aufgaben gemäß § 13b Abs. 1 AWG 2002 in Verbindung mit §

20 Abs. 2 BAT-VO betraut. Diese Betrauung wurde bis 25. Dezember 2028 verlängert.

Rechtliche Grundlagen der Koordinierungsstelle
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Organe der Gesellschaft
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Kompetente Betreuung unserer Sammelstellenpartner

Garant für termingerechte Weitergabe und Durchführung der 

Abholkoordinierungsaufträge

Berechnung und Verteilung der Infrastrukturkostenpauschalen im Rahmen der 

Abholkoordinierung

Berechnung und Verteilung der Gelder für die Information der Letztverbraucher

aktuelle Informationen durch Mailings und Newsletters (elektronisch/gedruckt)

Die Koordinierungsstelle als Partner der Sammelstellen
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Als Garant für die Gleichbehandlung aller Systeme

Abstimmung aller wichtiger Fragen bei regelmäßigen „Systemtreffen“ 

Als Informationsaustauschplattform für die Systeme

Als Garant für ordnungsgemäße Weitergabe von Abholaufträgen und Berechnung 

von Massen-/Abhol-/Verpflichtungsanteile

Als Schnittstelle im EDV-Bereich zwischen Systemen und 

Klimaschutzministerium/Umweltbundesamt

Die Koordinierungsstelle als Partner der Sammel - und 
Verwertungssystemstellen
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Abholkoordinierung der Elektronik- und Elektroaltgeräte bzw. von Gerätealtbatterien 

von registrierten Sammelstellen

Berechnung und Verteilung der Infrastrukturkostenpauschalen für den Bereich der 

Abholkoordinierung

Erstellung eines einheitlichen Konzeptes zur Information der Letztverbraucher sowie 

Berechnung und Verteilung der Gelder für die Öffentlichkeitsarbeit an die 

Kommunen

Berichtswesen an das Klimaschutzministerium bzw. an die Kommission der 

Europäischen Gemeinschaft

Hauptaufgaben der Koordinierungsstelle
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Abschluss von Vereinbarungen mit Sammel- und Verwertungssystemen 

(Voraussetzung für Systemgenehmigung)

Koordinierung der Maßnahmen gemäß Vereinbarungen

Koordinierung von Maßnahmen zur Steigerung der Effizienz von Sammel- und 

Verwertungssystemen

Entgegennahme der Mengenmeldungen über in Verkehr gesetzte Produkte und 

Ermittlung der Massenanteile je Sammel- und Verwertungssystem

Plausibilisierung der Mengenmeldungen über in Verkehr gesetzte Produkte

Aufgaben der Koordinierungsstelle gemäss § 13b AWG 2002
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sofern kein Einvernehmen über Abholung von einer Sammelstelle besteht, 

verpflichtende Zuteilung zur Abholung eines Sammel- und Verwertungssystems

Durchführung der Abholung auf Kosten des verpflichteten Sammel- und 

Verwertungssystems, wenn dieses der Abholverpflichtung nicht nachkommt

Entgegennahme der Meldungen über die Sammelmassen

Plausibilisierung der Meldungen über die Sammelmassen

Vorbereitung der Daten für die Berichte an die EU-Kommission

Aufgaben der Koordinierungsstel le gemäss § 13b AWG 2002 (Fortsetzung)
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klare Regelung mit eindeutigen Schnittstellen (WER ist WOFÜR faktisch und 

finanziell bis wohin/ab wo verantwortlich) = Parallelhalten von Güter-, 

Informations- und Finanzstrom 

Regelung mit geteilter Verantwortung (Hersteller, Handel, Kommunen, 

Behandler, Letztnutzer)

wenige Sammel- und Behandlungskategorien

Erfolgsfaktoren für die Umsetzung in Österreich
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sehr dichtes Netz an Sammelstellen (derzeit mehr als 2000 kommunale 

Sammelstellen)

praxisorientierte Lösung (Beibehaltung der damaligen Sammelpraxis)

eigene Sammelstellen der Hersteller zur Übernahme von Geräten aus dem 

Handel

garantierte Abholung aller EAG durch Hersteller(systeme)

klare Regelung für die Abholung (Mengenschwellen, Zeitrahmen)

Weitere Erfolgsfaktoren
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Koordinierungsstelle als eine Ansprechstelle für die Abholkoordinierung

gemeinsame Öffentlichkeitsarbeit der Systeme und Kommunen durch die 

Koordinierungsstelle

keine Andienungspflicht durch Kommunen (freie Verfügungsgewalt) – „Dritte 

Masse“

geringer zusätzlicher Verwaltungsaufwand (Meldungen, Kontrolle)

Gleichstellung von Herstellern und Importeuren – „Herstellerverantwortung“

gerechte Aufteilung der Verpflichtungen: je höher der Marktanteil – desto größer 

die Verpflichtung zur Sammlung/Behandlung

Weitere Erfolgsfaktoren
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sehr effiziente und verantwortungsbewusste Koordinierungsstelle

Dialogbereitschaft aller Beteiligten

Einrechnung eigener Sammelleistungen für H/I und Systeme möglich

Möglichkeit, auf das bewährte und wettbewerbskonforme Regime der 

Sammel- und Behandlungssysteme im AWG 2002 zurückgreifen zu können

Weitere Erfolgsfaktoren
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Einrichtung der Arbeitsgruppe „Öffentlichkeitsarbeit“ bei der Koordinierungsstelle

Die Arbeitsgruppe besteht aus Vertretern folgender Organisationen:

• Klimaschutzministerium

• Österreichischer Städtebund

• Österreichischer Gemeindebund

• WKO

• Österreichische Arbeiterkammer

• jedes der 5 Sammel- und Verwertungssysteme

• Koordinierungsstelle (Leitung)

Einheitliche Öffentlichkeitsarbeit in Österreich
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Erfolgreich umgesetzte Maßnahmen:

• Gemeinsames Dach-Logo

• Piktogramme für jede Sammelkategorie

• Handbuch für Abfallberater und Sammelstellen-Mitarbeiter

• Schul-DVD über EAG, 2007

• Schul-DVD über EAG und Altbatterien, 2010

• Meinungsumfrage zur Wichtigkeit der Entsorgung in Österreich

• Schulplakat zum Thema Urban Mining

• EAG- und Altbatterien Schulkoffer (Fertigstellung Herbst 2014)

• Newsletter für Kommunen und Sammelstellenmitarbeiter

• Kommunales Infopaket

• Schaltungen in Printmedien

• Jahrespressekonferenzen

• Batterienkampagne „Her mit Leer I“(2021-2024) und „Her mit Leer II“ ab April 2026 (hermitleer.at)

Einheitliche Öffentlichkeitsarbeit in Österreich
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Zwei Schwerpunktthemen 2026

Elektroaltgeräte

1. Klein, aber oho – auch kleine und kleinste Elektrogeräte gehören nicht in 
den Restmüll

2. a) Österreichs Rohstoffe sind kein Müll – Stopp dem illegalen Abfall-Export    
von Elektroaltgeräten

b) Österreichs Rohstoffe sind kein Müll – Richtiger Umgang mit Großgeräten

19
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Zwei Schwerpunktthemen 2026

Gerätealtbatterien

1. Alte Gerätebatterien nicht einfach wegwerfen

2. Richtiger Umgang mit Lithium-Batterien/Akkus
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Plakate/Inserate „Recyclingpower“ in 7 Sprachen 

(Deutsch, Englisch, Kroatisch, Serbisch, Rumänisch, Türkisch und Ukrainisch)

21

PR-Materialien zu den Schwerpunktthemen
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Social Media Sujets in verschiedenen Formaten

Facebook Beitrag Instagram Beitrag Facebook/Instagram Story

22

PR-Materialien zu den Schwerpunktthemen
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Senior:innen-Folder „Richtig entsorgen, Ressourcen schonen“ 
für den Druck in mehreren Barrierefreiheitsstufen zur besseren Lesbarkeit (WCAG 2.1 AA und AAA) 

23

PR-Materialien zu den Schwerpunktthemen
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+ „Her mit Leer“ erweiterter Sammelstellenfinder

Achtung: Damit der Sammelstellenfinder korrekt befüllt wird, 
bitten wir Sie die Daten im EDM immer aktuell zu halten!

24

Sammelstellenfinder
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Auch die „alten Sujets“ sind weiterhin gültig und können genutzt werden!

Plakat und Inserat „Finde die Fehler“ und „Klein, aber oho“ 

Einheitliche Öffentlichkeitsarbeit

25
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Plakat „Recyclinghelden“ in 7 Sprachen 
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Einheitliche Öffentlichkeitsarbeit
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Hausinfo-Plakat in 7 Sprachen

Einheitliche Öffentlichkeitsarbeit
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Merkblatt „Richtig – Falsch – Wie werde ich sie richtig los?“ in 6 Sprachen 

28

Einheitliche Öffentlichkeitsarbeit
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Plakat „Österreichs Rohstoffe sind kein Müll“

Inserat „Österreichs Rohstoffe sind kein Müll!

29

Einheitliche Öffentlichkeitsarbeit
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PR-Materialien mit der „Familie Watt“

Videos Merkblatt Comics

Einheitliche Öffentlichkeitsarbeit



Elektroaltgeräte Koordinierungsstelle Austria GmbH 31

Kommunales Infopaket (wird pro Quartal veröffentlicht)

Einheitliche Öffentlichkeitsarbeit
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Öffentlichkeitsarbeitsmaßnahmen seit 2021

„Richtiger Umgang mit Lithium-Batterien/Akkus“:

Breiter Einsatz des Folders durch alle Beteiligten – Hersteller, Handel und 

Entsorgungswirtschaft – auf Websites, Broschüren, Verbandszeitungen, etc.

Plakate „Richtiger Umgang mit Lithium-Batterien/Akkus“

Breiter Einsatz auf Sammelstellen, Schulen, Gemeindeämtern, etc. 

Inserate regelmäßig schalten

Aufkleber für Sammelstellen von der Kampagne „Her mit Leer“

Etiketten „Her mit Leer“ für Sammlung in Gläsern
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Verstärkte Bewusstseinsbildung in Städten, um auch dort  das Wissen und Verhalten der 

Bevölkerung zu verbessern:

Schaltung von Facebook- und Google-Ads durch die EAK: kostengünstige Möglichkeit einzelne 

Zielgruppen direkt zu erreichen

Abhaltung von Schulprojekttagen mit dem EAK-Schulkoffer seit 2022 wieder möglich

YouTube-Videos (1 - 2 Minuten) 

Zurverfügungstellung von Videos für alle Social Media Kanäle

Neue Social Media Sujets

Kooperationen mit Regionalmedien bzw. Bezirkszeitungen

Haus-Infoplakat direkt zum Aushang in Wohnhäusern (gibt es in 7 Sprachen, auch auf Ukrainisch)

33

Öffentlichkeitsarbeitsmaßnahmen seit 2021
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Folder „Richtiger Umgang mit Lithium-Batterien/Akkus“

34

„Her mit Leer“ 
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„Her mit Leer“ Einwegglas Etiketten

„Her mit Leer“

35
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Vier „Her mit Leer“-Sticker für Restmülltonnen und bei Bedarf auch für andere Tonnen

„Her mit Leer“
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Outdoor-Aufkleber für Sammelstellen

Bei Bedarf kann man bei der EAK noch Aufkleber anfragen.

Aufkleber 40 x 15 cm Hermit konturgestanzt

13,5 x 40 cm

37

„Her mit Leer“
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Aktuelle Social Media Sujets

38

„Her mit Leer“
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Gemeinsame Schulprojekt-Tage mit der EAK 
Wien
19. – 21. Mai 2025
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Gemeinsame Schulprojekt-Tage mit der EAK 
Wien
08. – 10. September 2025
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Schulprojekt-Tage 2026/2027

Wien

→ Projekttage im BZ Kenyongasse im April 2026

→ GTVS Sonnwendviertel im Herbst 2026

Bundesländer

→ Bei Interesse bitte bei der EAK melden (Vorlaufzeit für die Planung von ca. 1-1,5 Jahren)



Umweltpreis
„Elektro-Nick 2027“

Elektroaltgeräte Koordinierungsstelle Austria GmbH
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Im Jahr 2027 vergibt die EAK zum 7. Mal den von ihr gegründeten Umweltpreis „Elektro-Nick“. Mit 

diesem Preis werden die herausragenden Tätigkeiten von österreichischen Abfallberater:innen
gewürdigt, die sich durch besonderes Engagement in der Umsetzung des Themas auszeichnen.

Das Thema des Elektro-Nick 2027 lautet:

„Her mit Leer I + II“: 

Alte Gerätebatterien nicht einfach wegwerfen sowie 

richtiger Umgang mit Lithium-Batterien/Akkus zur Vermeidung von Bränden 

Elektro-Nick 2027
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Das aktuelle Thema kann auf vielfältige Art und Weise umgesetzt werden und sich an verschiedene Zielgruppen richten (Schüler:innen, 

Privathaushalte, Unternehmen etc.). Hier eine Auswahl an möglichen Ideen (ist keine Vorgabe, Aktivitäten können selbstverständlich selbst 

entwickelt werden):

Info-Workshops in Schulen,

Info-Stand bei Gemeindeaktivitäten (Stadtfest, Umweltfest, 

Nachhaltigkeitswochen etc.),

Informationen in Lokalmedien (Zeitung, Magazin, Gemeindenachrichten),

Website/Facebook-Kampagne/Newsletter/Blog,

Intensive Verwendung der Kampagnen – Texte/Vorlagen, Hörfunkspots, etc.

Eine unabhängige Jury bewertet mittels transparentem Punktesystems 

Ihre Arbeit nach folgenden Kriterien:

das Konzept/den Inhalt der Aktivität,

die Häufigkeit/Reichweite Ihrer Aktivität (Kategorie-Quantität/Reichweite),

Ihr Einsatz und Engagement (Kategorie-Initiative),

längerfristige Auswirkungen der Maßnahmen (Kategorie: Kontinuität und Nachhaltigkeit).

Elektro-Nick 2027
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Das Preisgeld beträgt: 700 Euro (1. Platz), 500 Euro 

(2.Platz), 300 Euro (3. Platz)

Der „Elektro-Nick 2027“ wird im Rahmen des 

Abfallberater:innen-Workshops im April 2027 von der EAK 

verliehen.

Die Ausschreibungs-Unterlagen werden wir im Juni 2026 an 

Sie aussenden und freuen uns auf Ihre zahlreiche Teilnahme 

sowie Ihre kreativen Projekte!

Elektro-Nick 2027

45



Vielen Dank für 

Ihre Aufmerksamkeit
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